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IT-Komplettdienstleister

Fokus Branchen Energiewirtschaft und öffentliche Auftraggeber

 seit 1993 erfolgreich am Markt

 Hauptsitz ist Halle (Saale), Berlin, Leipzig, Dortmund, Chemnitz, Cottbus

 Umsatz 2018: 97 Mio Euro, mehr als 800 Mitarbeiter

 exzellentes Branchen- und Prozess-Know-how

 BSI-zertifizierter Hochleistungsrechenzentrumsverbund

 mehrfach zertifizierter SAP- und Microsoft-Partner

 Mehr als 10 Mio. Zählpunkte auf Abrechnungssystemen bei GISA

 GWA Dienstleister für Zielausbau von mehr als 1,5 Mio. iMSys

GISA auf einen Blick

51,0 % itelligence AG

25,1 % KOWISA Kommunalwirtschaft Sachsen-Anhalt GmbH

23,9 % envia Mitteldeutsche Energie AG

Unsere Gesellschafter
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Unser Kerngeschäft: Beratung - Betrieb - Betreuung

Ganzheitliche Prozessabbildung

 Implementierung

 Customizing

 Individualentwicklungen

 Systemintegration

 Schnittstellenentwicklung

 Releasewechsel

 Migrationen

 Integrationstests

Fachorientiert & branchenspezifisch

 Prozess- und IT-Systemanalysen

 Konzeptionen

 Prozessdesign und -umsetzung

 Projektmanagement

 IT-Architektur

 IT-Service-Management  nach ITIL

 IT-Compliance

 IT-Sicherheitskonzepte

Betrieb & Betreuung

 Infrastrukturdienste, Systembetrieb, Netzwerkmanagement, SAP-Basismanagement, Datenbank-Management, 

Services & Applikationen aus der GISA Private Cloud, Lifecycle-Management Endgeräte, Outputmanagement
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Qualifizierter Partner für Public Sector.
Langjährige Erfahrung und professionelle Betreuung.

Lösungsportfolio

 Enterprise Resource Planning

 Personalmanagement

 Enterprise Information Management

 IT-Sicherheit und Compliance

 Kommunale Doppik

 SAP Public Sector Management 

(u.a. Haushaltserstellung und 

Haushaltsbewirtschaftung)

 Elektronische Akte und IT-gestützte 

Vorgangsbearbeitung

 Geodaten- und Anlagenmanagement

 Portale und Mobile Business

Marktthemen der Zukunft

 Internet of Things

 Augmented Reality 

(Visualisierung)

 Hybride Cloud-Lösungen

 Predictive Maintenance

 Predictive Analytics

 Big Data

 Blockchain

 eMobility
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Was ist Smart City?  

Begriffsdefinition Wikipedia

Smart City ist ein Sammelbegriff für gesamtheitliche Entwicklungskonzepte, die darauf abzielen, Städte 

effizienter, technologisch fortschrittlicher, grüner und sozial inklusiver zu gestalten.  

oder

Smart City oder eine intelligente Stadt entsteht aus sektorübergreifender Vernetzung von Menschen, 

Infrastrukturen, Räumen, Geräten, Anlagen, Sensoren, Prozessen und Abläufen, um effizienter und 

effektiver Städte einzurichten und zu steuern. 

Ziele der Städte

 nachhaltige Lebensqualität verbessern bzw. behalten // Ressourcen umweltfreundlicher nutzen // 

Entgegenwirken des Klimawandels // Wirtschaftlichkeit der Städte erhalten // das soziale 

Zusammenleben in den Städten verbessern // Effizienz in den Städten gestalten, auch wegen steigender 

Urbanisierung
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Oder: Smart City

ENTSORGUNG

KOMMUNALE 
WoWi

VERTRIEB/
LIEFERANT

NETZ-
BETRIEB

METERING
MEHRSPARTENAUSLESUNG

TRAFOÜBERWACHUNG

LECKAGEN, SCHACHTZÄHLERABLESUNG

INFORMATIVE BILLING

SMART HOME STARTERKIT/TARIFE

SUBMETERING/METERING-KOMBINATION 

SERVICES/MIETER-APP/ADL

SMART WASTE

Voll integrierte Mehrspartenversorger 

eines kommunalen Querverbund 
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Wichtige Komponenten zur Gestaltung Smart City

Kommunikations
Infrastruktur  

 Netzkabel

 Funk

 WLAN

 LoraWANTM

 5G/4G

 Smart Meter 
Infrastruktur 

Identity & 
Access Mgmt 

IoT-Platform
(Multi-IoT)  

 ZENNER

 Bosch

 SAP Leonardo 

 Eclips
Mindsphere

 FIWARE

 The Things 
Network (TTN)

 etc.  

Datenaustausch 
Standards 

 MQTT

 OPC UA

 AutomaticML

 etc.  

Sensorik & 
Messtechnik 

 Paxcounter

 Waste Sensor

 Parksensoren 

 Intelligente Zähler

 Alles was sich 
messen lässt und 
gesteuert werden 
kann   

Datenspeicher 

 Big Data –
Hadoop

 Data Lake

 InfluxDB

 Elastic Search 

 In Memory DB

 etc.  

Analytics/KI
Tools

 Cayenne 

 Grafana

 Geosysteme 

Device 
management

 Bosch

Anwendungen
Services/Use Cases

 Intelligente 
Beleuchtung

 etc. 

Leitstand 

 SAP Leonardo 
IoT Bridge

 etc. 
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Grundlagen IoT-Infrastruktur

Für das Thema IoT ist die Besetzung folgender technologischer Felder notwendig:

1. Aktoren und Sensoren im Feld

2. Einfache und ressourceneffiziente Einbindung (Kosten, Energieverbrauch) von Sensoren 

und Aktoren über ein Netzwerk z.B. über Funk

3. Geeignete Technologien zur Datenaggregation und Verteilung

4. Anwendungen auf Basis der Daten und mit Aktoren

1. Sensoren/Aktoren 2. Einbindung 3. Aggregation/Verteilung

IP Netz

 Aus Blickwinkel GISA liegt der Fokus auf den Punkten 3. und 4. und damit auf dem Aufbau von 

kundenintegrierten Lösungen in der Bestands-IT

 In den Themenfeldern 1. und 2. arbeitet GISA eng mit Partner zusammen

4. Anwendungen

B2B B2C …

Internet

Partner + Partner +
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Konnektivität: Beispiel LoRaWAN™?

 LoRaWAN™ = Long Range Wide Area Network = LPWAN = Niedrig-Energie-
Weitverkehr-Netzwerk

 Funktechnologie um drahtlose, batteriebetriebene „Dinge“ (Sensoren, Aktoren) 
in regionale oder nationale Netzwerke einzubinden

 LoRaWAN™ erfüllt die wichtigsten Anforderungen des Internet of Things (IoT), 
z.B. sichere und bidirektionale Kommunikation, Mobilität, Lokalisierung

 LoRaWAN™ = offener Standard und erleichtert Benutzern, Entwicklern und 
Unternehmen so den Einstieg in das Thema IoT

 LoRaWAN™ wird durch die weiterentwickelt 
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Funk: Peak Date Rates (kbps)/Maximum Range (km)

Quelle: Minol

Quelle: itelligence
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LoRaWANTM Gateways

 LoRa-Gateways laufen über ein IoT-Netzwerk (z.B. ZENNER oder https://www.thethingsnetwork.org/)

 Die Datenanbindung der LoRa-Gateways wird über den Ethernet-Anschluss an einen LTE-Router betrieben.  

Outdoor LoRa-Gateway

LORIX One

Indoor LoRa-Gateway

Kerlink Wirnet iFemto Cell

https://www.thethingsnetwork.org/
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LoRaWANTM Sensorik // Beispiele 

Die Sensoren werden in einer IoT-Plattform eingebunden und lassen sich darüber auslesen und mittels einer API auch 

in andere Systeme weiterleiten

Türkontaktsensor - Ascoel

Offen/Zu; Temp.; Luftf.

Wasserzähler - ZENNER

Menge in l

CO2 & VOC Sensor - tabs

CO2; VOC; Temp.; Luftf.

PAX Counter - DIY - Personen zählen

Anzahl an Bluetooth/WiFi im Umkreis 
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LoRa

Backhaul

LAN/ WLAN, UMTS/LTE

Internet

Decoder

Basis-

station 

„Gateway“

TTN 

Console

Integrations

Visualisierung/ 

Backend

Internet

Integration

Ende-zu-Ende-

Verschlüsselung

Sensor 

„Node“
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Anwendungsmöglichkeiten von LoRaWANTM

Umgesetzt von Zenner oder in Arbeit          Von anderen umgesetzt
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Vorteile LoRaWANTM

+   PREISGÜNSTIGER EINSTIEG IN IOT UND SMART CITY    +

+  AUCH FÜR ABGELEGENE, FUNKARME GEBIETE GEEIGNET  +

+  BEREITS VIELE PRAXISBEISPIELE MÖGLICH  +

+  SICHERE KOMMUNIKATION  + 

+  GUTE INTEGRATION IN DIE SMART METER-INFRASTRUKTUR  +

+  ZWISCHENLÖSUNG FÜR „SCHWERERE“ FUNKTECHNOLOGIEN, 

DIE NOCH IM AUFBAU SIND +

+  SCHNELLER EINSTIEG  +
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Bis 2032 erfolgt der Rollout von Smart Metern und intelligenten 

Messsystemen (iMSys /Gateway) für alle Marktteilnehmer*

Smart Meter-Infrastruktur für Smart City

Smart Metering kann und muss Infrastruktur für Smart 

Energy/Smart City sein

Bei ca. 6-7 Mio. Kunden (ca. 15%) betreibt die deutsche 

Energiewirtschaft einen hochsicheren Internetzugang!

*<100.000 kWh/Jahr

ABER!

Verzögerter Rollout
Trotzdem

Jetzt mit Smart City starten!
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Intelligente Messsysteme und CLS  

intelligentes Messsystem (iMS)

 Smart Meter Gateway und eine moderne Messeinrichtung (o. Basiszähler)

Controllable Local Systems (CLS)

 Gesicherter Kanal der vom GW zum Backendsystem (EMT) 

aufgebaut wird

 SMGW dient als transparenter Proxy-Server

 Mittels TLS gesicherter Kommunikationskanal

 Die Nutzung des CLS-Kanals setzt einen aktiven EMT voraus

Aktuelle CLS – Schwerpunkte

 netz- und marktdienliche Schalt- und Steuerfunktionen

 Übertragung zusätzlicher nichtregulierter Daten
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Showroom Smart Meter & IoT // Hauptsitz GISA in Halle

Smart Metering

 Stromzähler – EMH

 Smart Meter Gateway – EMH

 Steuerbox – Prolan

 Gaszähler – Landis + Gyr

 Wasserzähler – Kamstrup

 Wärmemengenzähler – Kamstrup

Internet of Things (IoT)

 LoRa GW – ZENNER

 Steuerbox – ZENNER

 LoRa-Sensoren

 Rauchmelder

 Wasserzähler

 Bewegungssensor

 CO2, VOC, Temperatur, Luftfeuchte, Licht

 Türkontakt
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ZENNER bindet die Smart Meter-Infrastruktur mit ein  
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SAP-Landschaft IoT – SAP Cloud Platform Integration

Predictive Maintenance 

& Service
Asset Intelligence Network 

CollaborationNetwork
Complex 

Structures

Emerging Issue 

Detection

Machine

Learning

Model

Equipment
Spare Part

Failure 

Modes
WorkorderInstruction Location

Business 

Partner

Asset Central

IoT embedded 
Intelligent Suite IoT enabled

Customer Apps
Standalone IoT 

enabled
Business Apps

SAP Leonardo IoT

SAP Leonardo 

IoT Edge

Technical 

Platform

Gateways

Network 

Server 

Analytics/UX

Asset Management

Business Systems

Business IoT Platform
Customer

Experience

Manufacturing
& Supply 

Chain
Digital 

Core

People
Engagement

Network & 
Spend

Management

SAP Cloud 

Integration

(optional)

Silos/Waste Bins 

/Containers

Facilities

Machines

Equipment

SAP Cloud

Integration

SAP Analytics 

Cloud

Predictive 

Analytics

Digital 

Boardroom
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Areas of Innovation - Smart Waste and Recycling

Smart waste and recycling bins and container

 IoT-based bins and containers

 Monitor and automate services demand with sensor 

data

 Next-gen IoT supported logistics and customer 

experience

 Automated empty process

IoT-based waste trucks 

 Monitor and optimize service execution

 Next-gen logistics planning, optimization, monitoring, 

completion

Based on Leonardo IoT

Analytics, Apps

5
/1

0
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Anwendungsmöglichkeiten LoRaWAN™
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Ortsnetztrafostation mit LoRaWAN™-Kommunikation

► nicht vernetzte ON-Trafos

► keine TK-Anbindung möglich

► keine Zustandsüberwachung

► Meldung von Ausfällen erfolgt

durch Verbraucher

► kleine Datenpakete

► Zustände, Messwerte

► automatisierte Überwachung

► Individuelle Messintervalle

► Anbindung Workforcemanagement

► GIS-Anbindung

IST-Zustand LoRaWAN™ Lösung

© CC-BY-SA 3.0

by LittleJoe, ohne Änderungen

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/deed.de
https://de.wikipedia.org/wiki/User:LittleJoe?uselang=de
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Geruchssensor in Kanalisation

► wenig Durchsatz in ländlichen Regionen

► Kanalrohre können „leer“ fallen

► Entwicklung unangenehmer Fäulnisgase

► Belästigung der Anwohner

► Datenübertragung mit LoRaWAN™

► frühzeitiges Gegensteuern

► eventgesteuerte Emailbenachrichtigung

► Zeitersparnis bei der Ursachensuche
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Sensoren

ON-Verteiler Gateways Server
Applikationen/Schnittstellen

Workforce-System & GIS-System

Anbindung der Ortsnetzverteiler mit Sensoren und LoRaWAN™
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Überwachung technischer Infrastruktur, z.B. Ortsnetzverteiler
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Community TTN (The Things Network)

 Ziel: Errichtung eines weltweiten öffentlichen Netzwerkes für IoT

 Bereitstellung, Errichtung und Betreuung privater Gateways zur gemeinsamen Nutzung

 Erfolg: einfach, kostengünstig

 Registrierung Gateway/Sensor

 Bereitstellung Datenbank (Cloud), temporäres Vorhalten der Daten

 Weiterleitung der Daten an externen Link/Datenbank,

über Webservice abrufbar

https://www.thethingsnetwork.org

https://www.thethingsnetwork.org/community/mitteldeutschland/

https://console.thethingsnetwork.org

https://www.thethingsnetwork.org/
https://www.thethingsnetwork.org/community/mitteldeutschland/
https://console.thethingsnetwork.org/
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Schon jetzt starten! 

Wir unterstützen Sie gern! 

Fokussieren Sie sich auf einige 

wichtige Use Cases für Ihre 

Smart City!

Sensoren sind wichtig und schaffen 

die Grundlagen für Use Cases!    

FAZIT
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Anwendungsbeispiele und interessante Links 

https://www.thethingsnetwork.org

https://www.thethingsnetwork.org/community/mitteldeutschland/

https://console.thethingsnetwork.org

https://element-iot.com (ZENNER) 

https://www.lora-wan.de/

https://www.thethingsnetwork.org/
https://www.thethingsnetwork.org/community/mitteldeutschland/
https://console.thethingsnetwork.org/
https://element-iot.com/
https://www.lora-wan.de/


Hannah Zerjeski

Development Consultant

+49 345 585-2253

Hannah.Zerjeski@gisa.de

www.gisa.de

Jos Anthonijsz 

Bereichsleiter Innovation & PreSales

+49 345 585-2452

Jos.Anthonijsz@gisa.de

www.gisa.de


